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WIR SIND VON KOPF 
BIS FUSS AUF IT  
SECURITY EINGESTELLT

Wir haben eine lange Erfolgs-
geschichte. Die ESET Gründer 
gehörten 1987 weltweit zu den 
ersten Entwicklern von Antiviren-
programmen. 

Nach drei Jahrzehnten der kon-
tinuierlichen Entwicklung bietet 
ESET mehr als reine Schutzsoft-
ware. Als IT Security Allrounder 
geben wir unseren Kunden mit 
einem breiten Portfolio noch 
mehr Sicherheit. Dabei bleiben wir 
unserem Anfangsmotto weiterhin 
treu: Unser Business ist IT Security 
– nichts anderes.

WIR DENKEN GLOBAL 
UND HANDELN LOKAL 

ESET ist in 180 Ländern vertreten 
und bietet damit lokale vertrieb-
liche sowie technische Unterstüt-
zung.

Unsere Partner auf der gan-
zen Welt kennen die regionalen 
Märkte, die An- und Herausfor-
derungen sowie die Möglichkei-
ten, das Optimum zu erreichen. 
Unsere weltweit über 110 Millionen 
Kunden wissen das zu schätzen 
und loben immer wieder unseren 
überdurchschnittlichen lokalen 
Kundensupport.

EINFACH ZU BEDIENEN 
UND RESSOURCEN-
SCHONEND 

ESETs Endpoint- und Serverlösun-
gen sind bekannt für ihre geringe 
Systembelastung und ihr einfaches 
Handling. Dank voller Leistung 
und Top-Erkennung können Sie 
ungestört Ihren täglichen Auf-
gaben nachgehen, ohne sich um 
Cyber-Bedrohungen sorgen zu 
müssen. 

In einer unabhängigen Umfrage 
unter mehr als 1200 ESET Kunden 
gaben 81% an, dass sie sich auf-
grund der geringen Systembelas-
tung für ESET entschieden haben. 
64% überzeugte die einfache 
Verwaltung über unsere Remote 
Management Konsole. 

Warum ESET



MEHR ZEIT 
FÜRS BUSINESS

Unser Versprechen lautet, die 
Daten und Systeme unserer Kun-
den mit sicherer Technologie rund 
um die Uhr zu schützen. In einer 
aktuellen Umfrage gaben mehr als 
die Hälfte (56%) der ESET Kunden 
an, dass der größte Vorteil unserer 
Produkte darin besteht, dass sie 
ihnen mehr Zeit für die wesent-
lichen Aufgaben lassen.

RECHNEN SIE MIT 
EINEM SCHNELLEN ROI

Investitionen in IT Security sind 
entscheidend – bei einem erfolg-
reichen Angriff auf Ihr digitales 
System ist neben physischen 
Schäden auch mit Imageverlust 
und Wiederherstellungskosten zu 
rechnen. Aber wie schnell sollte 
sich eine Investition auszahlen? 

Unsere Kunden bestätigen, dass 
ESET Lösungen einen schnellen 
Return on Investment liefern: In 
einer Umfrage von TechValidate 
sagten fast Zwei Drittel der 550 
Befragten, dass sich ein ROI inner-
halb eines Jahres einstellte.

UNSERE TECHNOLOGIE 
SETZT MASSSTÄBE

Seit über 15 Jahren gibt unsere 
ESET NOD32 Technologie im 
Bereich Malware-Erkennung den 
Ton an und gewann mehr Virus 
Bulletin VB100 Awards als jedes 
andere Wettbewerberprodukt am 
Markt. Die vielschichtigen Sicher-
heitsmechanismen sowie verhal-
tensbasierten Erkennungstech-
niken greifen optimal ineinander 
und zeigen selbst bei raffinierter 
Schadsoftware volle Abwehrleis-
tung.





ESET bricht Rekorde

Schneller, höher, weiter –  
100 VB100 Awards

*Gartner Peer Insights reviews 
constitute the subjective 
opinions of individual end-
users based on their own 
experiences, and do not 
represent the views of Gartner 
or its affiliates.

RETURN ON 
INVESTMENT

ESET erhält von Virus 
Bulletin Bestnoten für 
seinen Spam-Schutz.

PARTNER- 
ZUFRIEDENHEIT

ESET erhielt beim 
CRN Leservotum den 
3. Platz als bester 
Hersteller unter den 
Sicherheitsspezialisten.

ERKENNUNG 

ESET erreichte die 
niedrigste Rate an 
Fehlalarmen – das ist 
die Fähigkeit, saubere 
Dateien von schädlichen 
zu unterscheiden.

KUNDEN- 
ZUFRIEDENHEIT 
 
 
 
 
 
 
 
Gartner verlieh ESET 
beim Peer Insights 
Customer Choice 
Awards -Bronze- in 
der Kategorie Endpoint 
Protection Platforms 
(EPP).*

ESET ist mit seiner Malware-Erkennung stolzer VB100 Rekordhalter. Seit 1998 erzielen wir regelmäßig Top-Ergebnisse. 
Als erster Hersteller der IT Security Branche haben wir im Dezember 2016 die magische Grenze von 100 Auszeichnungen 
durchbrochen.



Kunden 
Referenzen

In intensiver Zusammenarbeit mit 
den Technik- und Finanzabteilun-
gen wurden sämtliche Anforde-
rung der DB erfüllt. [...] Durch die 
guten Erfahrungen mit der ESET 
Gateway Security werden die 
Sicherheitslösungen des Unter-
nehmens sicher auch in Zukunft 
stets berücksichtigt, wenn es um 
neue Ausschreibungen in diesem 
Umfeld geht.

DB Systel 
 
 
 

Hier trennte sich die Spreu vom 
Weizen. ESET hat uns bei der 
optimalen Konfiguration der 
Clients auf unsere Bedürfnisse 
sehr professionell und hilfsbereit 
unterstützt. 
 
Michael Ewert,  
IT-Leiter, Cineplex-Kinogruppe

Ich dachte, es sei normal, dass 
Sicherheitssoftware den PC aus-
bremst. Aber bei ESET ist das 
anders. Die Lösung macht ihre 
Arbeit im Hintergrund, ohne dass 
wir sie überhaupt bemerken. 
 
Hirokazu Minoguchi, IT Division 
Expert, Mitsubishi Motors

“ ““



Was unsere 
MSP Partner sagen

Mit ESET und ihren MSP 
Produkten hatten wir die 
bestmögliche Unterstützung 
bei der Transformation unserer 
Managed Security Services, weil 
das Handling und die Abrechnung 
so unkompliziert läuft. 

Björn Friedrich, Fachin & Friedrich

Die Partnerschaft mit einem der 
wichtigsten Hersteller aus dem 
Bereich der IT-Sicherheit ist für 
uns ein logischer Schritt gemäß 
unserer Philosophie: nämlich, dass 
wir allein solche Produkte in unser 
Portfolio aufnehmen, von deren 
Qualität und Marktrelevanz wir 
restlos überzeugt sind - bei ESET 
ist dies uneingeschränkt der Fall!

Steffen Ebert, Co-CEO, Ebertlang 
Distribution GmbH

Die Vorteile liegen klar auf 
der Hand: Ich verfüge über ein 
flexibles Lizenzierungs-modell 
ohne Laufzeitbindung und 
tagesaktuelle Abrechnungen. 
Dabei gehen wir natürlich vor 
allem auf die Wünsche unserer 
Kunden ein, die in der Praxis 
eine monatliche Abrechnung 
bevorzugen. Das steigert nicht nur 
die Zufriedenheit und Loyalität 
unserer Kunden, sondern auch 
unseren Erfolg. 

Torsten Rehberg, Inhaber & 
Geschäftsführer, todo IT Service

“ “ “



Starke Geschäfte 
mit dem ESET MSP 
Programm
Sie suchen nach einer lukrativen Möglichkeit, mit einem der Besten der IT-Branche zusammenzuarbeiten, der mehrfach 
ausgezeichnete Produkte und einen stetig wachsenden Kundenkreis bietet? Willkommen beim ESET MSP Programm! 
Hier gilt: Je mehr Sie verkaufen, desto besser der Preis. Unsere Reportings geben Ihnen volle Übersicht über Ihre 
Leistung. Mit dem ESET MSP Administrator lässt sich in Eigenregie die Anzahl jeder Lizenz nachverfolgen.

MEHR GEWINN
Dank der attraktiven Preisstaffelung werden die Lizenzen pro Gerät 
günstiger, je mehr Lizenzen Sie insgesamt verwalten. Somit erhalten 
Sie für all Ihre Kunden günstige Lizenzgebühren und Raum für Profite.

TAGESAKTUELLE ABRECHNUNG – 
MONATLICHE BILANZ

Fügen Sie einfach neue Plätze hinzu – egal wann und in Echtzeit. 
Wir berechnen tagesgenau, wie viele Plätze im MSP Administrator 
angelegt sind. Sie zahlen somit nur für tatsächlich angelegte Lizenzen 
Ihrer Kunden, ohne zusätzliche Anschaffungskosten.

MIT DETAILLIERTEN REPORTINGS 
UP-TO-DATE

Behalten Sie den vollen Überblick über die Anzahl der Lizenzen 
einzelner Standorte sowie die Gesamtsumme.

RASCHER EINSTIEG DURCH 
PRODUKTSCHULUNGEN

Wir unterstützen Sie beim Vertrieb mit Schulungen, Trainings-
programmen, Zertifizierungsmöglichkeiten sowie technischem 
Support.

GANZ SCHNELL NEUE KUNDEN AN 
BORD

Bieten Sie Ihren potenziellen Kunden ESET Business Produkte bis zu 
90 Tage kostenlos zum Test an. Das Gleiche gilt natürlich für Sie.

BLEIBEN SIE UNABHÄNGIG

Die Verwaltung Ihrer Lizenzen liegt in Ihren Händen. Über das ESET 
MSP Administrator Web-Interface lassen sich Plätze ganz einfach 
hinzufügen oder entfernen und administrative Änderungen im 
Handumdrehen selbst erledigen.
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Wie funktioniert 
das  ESET MSP 
Programm?

Nutzen Sie die Zugangsdaten zum ESET MSP 
Administrator für das Lizenz- und Netzwerk-
Management. 



Lizenzmanagement

Über den ESET MSP Administrator können Sie in Eigenregie die Anzahl der Plätze von jeder Lizenz einfach ändern, 
einzelne Produkte oder Lizenzen aktivieren oder deaktivieren und die Lizenznutzung in Echtzeit nachverfolgen.

LIZENZVERWALTUNG OHNE 
AUFWAND

Verwalten Sie alle Standorte von einer einzigen webbasierten ESET 
MSP Administrator-Konsole aus. Damit behalten Sie alle Lizenzen 
und ESET Produkte im Blick.

VEREINFACHTE ANMELDUNG 
UND UPDATE-PROZESSE

Mit den reibungslosen und unkomplizierten Lizenz-Updates und 
Anmeldungen müssen Endkunden keine Benutzernamen, Passwörter 
oder anderen Lizenzdaten bereitstellen. Die Aktivierungen und 
Aktualisierungen werden automatisch im Hintergrund ausgeführt.

AUF WUNSCH LIZENZEN ÄNDERN
Über den MSP Administrator lassen sich Produkte, Lizenzen oder 
bestimmte Standorte in Echtzeit aktivieren, deaktivieren oder sogar 
entfernen.

NUR FÜR IHRE AUGEN: 
DER LIZENZPOOL

Sie benötigen nur einen Lizenzschlüssel für Ihren Account, der für Ihre 
Kunden nicht sichtbar ist. Darüber hinaus müssen mit dem Kunden 
keinerlei Lizenzdaten geteilt werden.

ALLE LIZENZEN UNTER 
KONTROLLE

Die über den ESET MSP Adminsitrator gesteuerten 
Lizenzinformationen werden automatisch mit dem ESET Security 
Management Center synchronisiert. Das heißt, Sie haben alle Daten 
zur Hand, ohne weitere Tools oder Plugins installieren zu müssen.

EINFACHE VERWALTUNG BIS ZUM 
LETZTEN SEAT

Sie benötigen mehr Lizenz-Informationen und 
-Verwaltungsoptionen? Kein Problem. Mit dem ESET License 
Administrator können Sie alle Plätze bis ins kleinste Detail prüfen.

SPAREN SIE ZEIT UND NERVEN Aktivieren Sie mehrere Produkte gleichzeitig mit ESET Endpoint 
Protection Standard und ESET Endpoint Protection Advanced.



eset msp
administrator

aktivieren sie mehrere produkte gleichzeitig
mit eset endpoint protection standard und

eset endpoint protection advanced.

standort/kunde cstandort/kunde bstandort/kunde a

endpoints endpoints endpoints



Volle Kontrolle 
dank zentraler 
Verwaltung
Die umfassende Web-Konsole gibt Ihnen den perfekten Überblick über die Sicherheit all Ihrer Netzwerke und Standorte. 
Verwalten Sie Endpoints, Server und Mobilgeräte.

ÜBERZEUGENDES REMOTE 
MANAGEMENT

Über eine einzige Web-Konsole erhalten Sie einen 
schnellen Überblick und die volle Kontrolle über die IT-
Sicherheit Ihrer Kunden. 

UMFASSENDES NETZWERK-
MANAGEMENT

Die in den ESET MSP Administrator integrierte 
Abrechnungs- und Bestellplattform ermöglicht ein 
schnelles und problemloses Kundenmanagement.

EINE KONSOLE FÜR 
ALLE STANDORTE

Die Mandantenfähigkeit ermöglicht MSPs die 
Verwaltung verschiedener Kunden über einen einzigen 
Server, ohne dass diese die Daten anderer Nutzer sehen 
können.

VOLLE GESTALTUNGSFREIHEIT FÜR 
MSPS

MSPs können ihre Logos integrieren und damit das 
ESET Security Management Center sowie ihre Reports 
individuell anpassen.





Reibungsloser 
Betrieb dank MSP 
Plugins
Sie verwalten Ihre Kunden über eine Remote Monitoring & Management (RMM) Konsole? Wir bieten Ihnen Plugins 
zum umfassenden Management der ESET Sicherheitsprodukte, ohne dass Sie eine zusätzliche Konsole installieren oder 
warten müssen.

Wir arbeiten beständig daran, neue Plugins zu unseren bereits verfügbaren hinzuzufügen:

Zudem werden zurzeit diese RMM und PSA Tools via Integration in das ESET Security Management Center unterstützt:

ESET Direct Endpoint 
Management plugin für 
Connectwise Automate

ESET Direct Endpoint 
Management plugin für 

Datto

ESET Direct Endpoint 
Management plugin für 
SolarWinds N-Central

ESET Direct Endpoint 
Management plugin für 

NinjaRMM

Kaseya 
Tigerpaw

ConnectWise Automate 
ConnectWise Manage

Datto (Autotask AEM) 
Autotask PSA



eset endpoint protection standard
eset endpoint protection advanced

mobile
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ESET Produkt-
portfolio für MSP 
Partner

Darüber hinaus können Sie Ihren Kunden die folgenden Produkte als einzigartige Bestandteile des 
ESET MSP Programms anbieten:

ESET 
ENDPOINT 
ANTIVIRUS

ESET Endpoint 
Antivirus für 
Windows

ESET Endpoint 
Antivirus für macOS

ESET NOD32 
Antivirus Business 
Edition für Linux 
Desktop

MOBILE 
SECURITY

ESET Endpoint 
Security für Android

FILE 
SECURITY

ESET File Security  
für Microsoft 
Windows Server

ESET File Security  
für Microsoft 
Windows Server 
Core

ESET File Security   
für Linux / FreeBSD

ESET 
ENDPOINT 
SECURITY

ESET Endpoint 
Security für 
Windows

ESET Endpoint 
Security für macOS

ENCRYPTION

ESET Full Disk 
Encryption

GATEWAY SECURITY
ESET Gateway Security  
für Linux/FreeBSD

COLLABORATION
ESET Security  
für Microsoft SharePoint Server

AUTHENTICATION
ESET Secure Authentication

MAIL SECURITY

ESET Mail Security  
für Microsoft Exchange Server

ESET Mail Security  
für IBM Domino

ESET Mail Security  
für Linux/FreeBSD

VIRTUALIZATION 
SECURITY
ESET Virtualization Security  
für VMware (pro VM, pro Host 
oder pro Prozessor)
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Seit mehr als 30 Jahren entwickelt ESET® ausgezeichnete IT-Sicherheitssoftware- und Dienstleistungen und bietet so 
schnellen und umfassenden Schutz gegenüber Bedrohungen von Unternehmen und Privatkunden. ESET ist und bleibt 
inhabergeführt. Ohne offene Kredite oder Forderungen sind wir niemandem verpflichtet und können so das tun, was wir für 
das Richtige halten, um unsere Kunden perfekt abzusichern. www.eset.de

110+ Mio.
Nutzer 

weltweit

400k+
Business- 
Kunden

200+
Länder & 
Regionen

13
Forschungs- und 

Entwicklungs- 
zentren weltweit

ESET IN ZAHLEN

ESET.DE   |   ESET.AT   |   ESET.CH


